
教保相關人員違法事件處理流程（依人員身分別）
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提認定委員會審議後
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倘審議後議決非屬教保條例第33條
第1項情形，移送學校調查處理



教保相關人員疑似有教保條例第33條第1項、幼照法第30條第1項行為
之處理流程

（體罰、霸凌、性騷擾、不當管教或其他對幼兒之身心暴力或不當對待之行為）
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（幼照法第23條、24條、25條、29條
及教保條例第12條、第13條、第14

條）

認定終身或一至四年不得進用
期間

於10日內依行政程序核准後函知教保
服務機構予以解聘、終止契約關係或

終止運用關係
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審查小組進行調查並製作調查報告及處理建議
(調查處理辦法第13、14條)

提送認定委員會審議
（調查處理辦法第20、21、22條）

是否為違法事件

不予受理，結案

直轄市、縣（市）主管機關作
成裁罰處分

（幼照法第30條、第50條、第58條及

教保條例第33條、第40條、第46條）

教保服務機構、學校知悉教保相關人員疑似
違法行為

主管機關於2個工作日內交由所設之審查小組審查是
否受理(調查處理辦法第9條)

機構負責人或相關人員24小時內依規定通報主管機關
(通報辦法第8條)

1.由審查小組組成調查小組進行調查
2.認違法情節輕微、事實單純或明確
者，審查小組得直接派員調查或逕提

請認定委員會作成決議
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調查期間，主管機關應通知教保服務
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停止契約執行或停止運用關係

行為人為公立學校附設幼兒
園之教師，應函送學校相關

委員會審議應否解聘

對教保服務機構進行裁罰
（幼照法第58條、教保條例第46

條）

主管機關於3日內至全國
教保服務機構不適任人員資料庫登載
通報資料，並檢附處理情形報教育部

複核
（通報辦法第11條）

結案

主管機關接獲檢舉或以其他方式知悉
疑似違法事件

(調查處理辦法第7條)

直轄市、縣(市)主管機關應於接獲檢
舉或通報後十個工作日內，以書面通

知檢舉人是否受理



教保相關人員涉及非屬教保條例第33條第1項、幼照法第30條第1項行為
事件之處理流程
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間

於10日內依行政程序核准後函知教保服
務機構予以解聘、終止契約關係或終止
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是
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為判決或其他機關之裁罰處
分，由主管機關或學校確認
事實(調查處理辦法第13、14條)

是否為違法事件

不予受理，結案

教保服務機構、學校知悉教保相關人員疑似
違法事件

主管機關於2個工作日內交由所設之審查小組審查是
否受理(調查處理辦法第9條)

機構負責人或相關人員24小時內依規定通報主管機關
(通報辦法第8條)

1.由審查小組組成調查小組進行調查
2.認違法情節輕微、事實單純或明確
者，審查小組得直接派員調查或逕提

請認定委員會作成決議

否

停職者復職補薪

調查期間，主管機關應通知教保服務
機構就該人員予以暫時停聘、停職、

停止契約執行或停止運用關係

主管機關於3日內至全國
教保服務機構不適任人員資料庫登載通
報資料，並檢附處理情形報教育部複核

（通報辦法第11條）

結案

為確定判決，由主管機關
或學校確認事實

(調查處理辦法第13、14條)

提送認定委員會或學校相關委員會審議
（調查處理辦法第14條、20、21條）

行為人為公立學校附設幼兒園之
教師，學校應於相關委員會審議
通過10日內報主管機關核准後，

予以解聘

被害人之法定代理人、實際照顧者或
其他知悉之人向主管機關檢舉

(調查處理辦法第7條)

直轄市、縣(市)主管機關應於接獲
檢舉或通報後十個工作日內，以書

面通知檢舉人是否受理

未涉及判決或其他機關裁罰處分之
違法情形，由審查小組進行調查並

製作調查報告及處理建議
(調查處理辦法第13、14條)

行為人為公立學校附幼教師以外之人員，
提送認定委員會審議；行為人為公立學校
附設幼兒園教師，主管機關應函知學校相
關委員會調查及審議，學校相關委員會認
審查小組調查已臻明確，得將其納入調查

報告


